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MAINZ/SAARBRÜCKEN/BUCH-
HOLZ. Nachdem Kriminelle An-
fang April dieses Jahres auf 
 Schließfächer in Filialen der 
Sparda-Bank Südwest in der 
Rhabanusstraße in Mainz und 
in Saarbrücken zugriffen, sind 
noch immer viele Fragen offen. 
Für Kunden geht es nun unter 
anderem um die Frage der Scha-
densregulierung und Haftung. 

Derweil laufen die Ermittlun-
gen von Kriminalpolizei und 
Staatsanwaltschaft auf Hochtou-
ren. Wie Oberstaatsanwalt Lutz 
Pittner berichtet, stünden die 
Polizeidienststellen in Mainz 
und Saarbrücken im Austausch, 
um Zusammenhänge zu über-
prüfen. „Die Feststellung des 
konkreten Tatablaufs bezie-
hungsweise der Tatvorbereitung 
ist ebenfalls Gegenstand der der-
zeitigen Ermittlungen“, so Pitt-
ner. Daher könnten aus ermitt-
lungstaktischen Gründen der-
zeit keine Angaben gemacht 
werden. Nach vorläufiger Be-
wertung stufe die Staatsanwalt-
schaft die Tat als Bandendieb-
stahl ein, erklärt der Oberstaats-
anwalt. Nach Informationen 
dieser Zeitung sollen allein in 
Mainz 65 Schließfachkassetten 
ausgeräumt worden sein. 

Die Sparda-Bank hält sich auf 
wiederholte Nachfrage weitge-
hend bedeckt; auch zu Sicher-
heitsvorkehrungen und Haf-
tungsfragen. Inzwischen haben 
sich einige Kunden fachanwalt-
liche Unterstützung gesucht. 
Rechtsanwalt Jürgen Henne-

mann, der eine Kanzlei in Buch-
holz bei Hamburg betreibt und 
in den vergangenen zehn Jahren 
bundesweit diverse Opfer von 
Bankschließfach-Diebstählen in 
Haftungsfragen vertrat oder be-
riet, ist über Mandate auch mit 
den Fällen bei der Sparda-Bank 
Südwest betraut. Er kritisiert, 
dass viele Banken trotz regelmä-
ßiger Einbrüche ihre Sicher-
heitssysteme nicht verbesserten. 
„Dabei sind die Mängel offen-
sichtlich. Die Banken bewegen 
sich mit ihrem Verhalten zwi-
schen aufreizender Gelassen-
heit, grober Fahrlässigkeit und 
Leichtfertigkeit. Sie ignorieren 
jegliche Warnungen.“ Dabei sei 
das Phänomen, dass es Krimi-
nelle auf Bankschließfächer ab-
gesehen hätten, nicht neu, seit 
2009 verstärkt zu beobachten. 
Weit über 30 Diebstähle im grö-
ßeren Stil hätten sich seither 
bundesweit ereignet. 

Die Täter setzten vor allem auf 
drei Vorgehensweisen: So ver-
schafften sie sich bisweilen mit 
brachialer Gewalt Zutritt zu Tre-
sorräumen. Am Landgericht 
Hamburg steht einer der größ-
ten Prozesse unmittelbar bevor: 
Anfang August 2021 brachen 
Kriminelle in eine Filiale der 
Hamburger Sparkasse in Nor-
derstedt ein. Sie mieteten eine 
Wohnung über der Filiale und 
bohrten sich mit einem 300 Ki-
logramm schweren Kernbohrer 
durch die Betondecke in den 
Tresorraum, räumten über 600 
Standardschließfächer aus. Hen-
nemann, der auch hier betroffe-
ne Kunden vor dem Landgericht 

Hamburg vertritt, spricht von 
„eklatanten Sicherheitsmän-
geln“ und „primitiver, dysfunk-
tionaler Sicherheitstechnik“, er-
gänzt: „Und das ist kein Einzel-
fall. Viele Banken setzen sich 
mit dem Problem nicht ausei-
nander, lassen Geschädigte und 
Öffentlichkeit meist im Unklaren 
über die genaue Faktenlage.“ 
Eine andere Variante seien soge-
nannte Blitzangriffe, bei denen 
Täter mit falschen Identitäten 
eines der Standardschließfächer 

anmieteten, um sich Zugang 
zum Trakt zu verschaffen. Un-
bemerkt, etwa um den Ober-
schenkel gebunden, brächten 
sie ein Brecheisen mit ins Inne-
re und gingen die Fächer an. 

Bei der dritten Variante hätten 
es die Täter – wie in Mainz und 
Saarbrücken – auf vollautomati-
sche Schließfachsysteme abge-
sehen, die über eine Chip- be-
ziehungsweise Magnetstreifen-
karte sowie Pin-Eingabe zu-
gänglich sind. Die Schließkas-

setten werden vollautomatisch 
von einem Tresor in einen spe-
ziellen Raum transportiert. Dort 
haben die Kunden Zugriff da-
rauf. Im Juli 2019 räumten Kri-
minelle in zwei Sparkassenfilia-
len in Hannover sowie einer Fi-
liale der Sparkasse Harburg-
Buxtehude in Buchholz auf die-
se Art 130 Schließfächer aus. 
Mit einem manipulierten Kar-
tenlesegerät und Kameras, die 
zuvor von den Tätern in den 
„Diskreträumen“ installiert wur-

den, gelangen sie an die Zu-
gangsdaten der Kunden. 

Zentrale Aspekte für Betroffe-
ne sind Versicherungs- und 
Schadensregulierungsfragen. 
Auf Anfrage erklärt die Sparda-
Bank Südwest hierzu: „Wir 
arbeiten mit Hochdruck an der 
Aufklärung des Sachverhaltes, 
stehen mit der örtlichen Polizei 
in einem engen Austausch und 
unterstützen unsere Kundinnen 
und Kunden in bestmöglicher 
Weise. Die Bank hat dazu ein 
Krisen- und Unterstützungs-
team gebildet.“ Rechtsanwalt 
Hennemann sagt: „Es lässt sich 
immer wieder beobachten, dass 
Banken auf private Versicherun-
gen verweisen, darauf setzen, 
dass sich viele Betroffene keinen 
fachanwaltlichen Beistand neh-
men.“  

Dabei hätten die Kreditinstitu-
te in der Vergangenheit ihre Haf-
tung entweder außergerichtlich 
anerkannt oder diese wurde ge-
richtlich festgestellt. So kämen 
viele Geldinstitute den von der 
Rechtsprechung geforderten Si-
cherheitsstandards mit unter an-
derem Videoüberwachung, Be-
wegungsmeldern sowie Schall- 
und Vibrationssensoren nicht 
nach. Entsprechendes gilt für 
die Sicherung der elektroni-
schen Zugangswege zu den 
Schließfächern; wie bei der 
Sparda-Bank Südwest. Die Hö-
he der Haftung hingegen sei ab-
hängig von Belegen für die 
untergebrachten Werte. Wobei 
die Beweisanforderungen, so 
Hennemann, nicht überdehnt 
werden dürften.

TRANSROTOR FAT BOB S TMD + RB 880 + CANTARE KM1 | Plattenspieler
Bei diesem Plattenspieler dreht sich alles um Technik und Design der Superlative. Der 60mm starke Plattenteller
ruht auf einem hydraulischen Plattentellerlager. Ein externes Netzteil versorgt den Antriebsmotor des Transrotor
Fat Bob S. Inklusive High-End Rega RB 880 Tonarm und Transrotor Tonabnehmer Cantare KM1.

L O E W E . I N N O VA T I O N M A D E I N G E R M A N Y

Ihr Marc Horne

Unsere Kunden parken gratis bei uns im Haus!

www.hifi-profis.de
Hygienebewusst und sicher!
HIFI & TV auf über 2000 m²

ÜBER 500 ANGEBOTE
in der Online-Übersicht:

Einfach QR-Code
scannen oder
URL im Browser
aufrufen.

aktion.hifi-profis.de/schnaeppchen

Werbeanzeige für KW 15 und 16/2022

Alle Preise in Euro. UVP* = unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers / ehem. UVP* = ehemalige unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers. Zwischenverkauf, Änderungen und Druckfehler vorbehalten. Abgabe nur in haushaltsüblichen Mengen, solange der Vorrat reicht. Alle Preise sind Abholpreise. Keine Mitnahmegarantie – sofern nicht vorhanden, gleich bestellen! EEKE = Energieeffizienzklasse ¹Kaufpreis entspricht dem Nettodarlehens-
betrag; Gebundener Sollzinssatz (jährl.) und eff. Jahreszins 0,00%. Vermittlung erfolgt ausschließlich für den Kreditgeber BNP Paribas S.A. Niederlassung Deutschland, Standort München: Schwanthalerstr. 31, 80336 München. ²Sichern Sie Ihre neuen Elektrogeräte zum attraktiven Preis gegen Reparaturkosten durch Material-, Konstruktions-, und Produktionsfehler auf insgesamt 5 Jahre (inklusive der Herstellergarantie) ab. Alle Informationen finden
Sie im Informationsblatt zu Versicherungsprodukten sowie den Allgemeinen Bedingungen für die Garantieverlängerungen (ABEGV 2019) das Sie bei uns im Geschäft einsehen können. 3 Jetzt Philips Aktionsgerät bis 20.04. kaufen und Cashback erhalten. Der Cashbackwert von Philips wird nach Registrierung des Geräts vom Hersteller zurückerstattet. Informationen zu allen weiteren teilnehmenden Modellen erhalten Sie bei uns!

FRANKFURT
Große Friedberger Straße 23–27
Telefon TV: 069.920041-22
Telefon HiFi: 069.920041-11
Mo–Fr: 10–19 Uhr | Sa: 10–18 Uhr
Die HIFI-PROFIS Warenhandels GmbH

WIESBADEN
Rheinstraße 29
Telefon TV: 0611.974535-22
Telefon HiFi: 0611.974535-11
Mo–Fr: 10–19 Uhr | Sa: 10–18 Uhr
Die HIFI-PROFIS Verwaltungs-
und Handels GmbH

MAINZ
Rheinstraße 4 (Fort Malakoff)
Telefon TV: 06131.275609-44
Telefon HiFi: 06131.275609-11
Mo–Fr: 10–19 Uhr | Sa: 10–18 Uhr
Die HIFI-PROFIS Verwaltungs-
und Handels GmbH

Loewe bild v.55 DR+ | 4K UHD OLED-TV
Brilliante Farben und Kontraste dank modernstem 4K/OLED
Panel. Festplatte mit viel Speicher und zur Aufnahme von zwei
Programmen gleichzeitig und Soundbar für den einzigartigen
Loewe-Sound sind integriert.
139 cm = 55 Zoll | Maße mit Fuß: 124 x 79 x 27 cm Loewe bild s.77 DR+ | 4K Ultra-HD OLED-TV

Elegant, innovativ und fortschrittlich – Loewe bietet mit bild s.77 DR+ eine moderne Neu-
interpretation des OLED-TVs. Mit gestochen scharfen 77-Zoll-OLED-Display für bildgewaltige
Momente in Ultra HD-Auflösung. Ausgestattet mit zehn Treibern und einer Gesamtleistung
von 120 Watt erleben Sie Sound in ungeahnter Dimension.
196 cm = 77 Zoll I Maße mit Fuß: 173 x 108 x 40 cm
Optional floor stand motor (1199,–): 146 x 152 x 68 cm

INKL. 5 JAHRE GARANTIE

T+A PA 1100 E | Vollverstärker
Das Herzstück des PA 1100 E ist ein kraftstrotzender, überragend klingender
Vollverstärker. Eine Besonderheit ist das Digital-eingangsboard. Dieses
Board arbeitet völlig autark vom restlichen Gerät und wird mit separaten
Spannungen für Digital- und Analogteil versorgt. Die Musikübertragung von
mobilen Geräten ist mit dem hochwertigen Bluetooth®-Modul des PA 1100 E in
bester aptX-Qualität möglich.

SONORO MAESTRO | Netzwerk-Audio Player
Der Dirigent für Ihr Wohnzimmer! Egal ob Klassik, Jazz oder Rock: Passen
Sie den Sound am MAESTRO über die Klangregler für Höhen, Bässe und
Loudness Ihrem Geschmack an und konfigurieren Sie die Leistung für
Ihre angeschlossenen Lautsprecher individuell. Zur Minimierung von
Raummoden können Sie den Receiver individuell kalibrieren – spielend
leicht über die MAESTRO Raumkorrektur-App.

T+A MP 1000 E | Netzwerk-Audio Player
Der MP 1000 E als reinrassiger Stereo-CD-Spieler ausgelegt und ist deshalb
jeder Computerlösung vom audiophilen Anspruch her haushoch überlegen.
Er kann alles erreichen, was Musik liefert: Internetradio; UPnP- Netzwerk-
Musikserver und USB-Medienspeicher; CDs und Musik von externen
Quellen über die SP/DIF-Eingänge. HD-Bluetooth Streaming von mobilen
Geräte ist ebenfalls in höchster Qualität möglich.

3499,-
0% Finanzierung¹:

12x monatlich 291,58

4500,-
0% Finanzierung¹:

12 x monatlich 375,00

5400,-
0% Finanzierung¹:

12 x monatlich 450,00

HIGH-END VOLLVERSTÄRKER HIGH-END NETZWERK-AUDIO PLAYER

AUDIOPHILER ALLESKÖNNER

MEIN PERSÖNLICHER TIPP:
BOSE SOUNDLINK FLEX BLUETOOTH® SPEAKER
FÜR ÖSTERLICHE 129,95
Nur solange der Vorrat reicht!

„ALT-GEGEN-OLED-AKTION“
Sie erhalten bis zu 2000,– Cashback +
Apple TV 4K 32 GB für Ihr Altgerät
beim Kauf eines Loewe bild s.77.

INKL. 5 JAHRE GARANTIE

11999,-
0% Finanzierung¹:

12 x monatlich 999,91

Nach der Cashback-Aktion

9999,-

HiFi Test Spitzenklasse 1+

AUDIOPHILER ALLESKÖNNER

SIE SPAREN 359,–

BOWERS & WILKINS 704 S2 |
Lautsprecher Set mit Kabel
B&W schickt die neue 702 ins Rennen und
lässt sie dabei zum mehr als halbierten
Preis krass von der Technologie der 804
D3 profitieren Die große Standbox aus der
neuen B&W-Mittelklasse mit aufgesetztem
Hochtöner, von Bowers&Wilkins ist jetzt
noch schöner, noch ausgereifter. Die
Lautsprecher sind schmal im Look. Aber
technisch gehen sie mit breiter Brust durch
Musikleben. Die Bassproduzenten stehen
einem edlen Hoch- und Mitteltöner gegen-
über. Die Briten halten sich sonst nobel
zurück. Doch hier sprechen sie eine Garantie
aus: Gänsehaut wird frei Haus mitgeliefert.
Auch in Weiß seidenmatt erhältlich.
Mit dabei: das Matrix Kabel LS8-R

AUDIO PHYSIC AVANTI 35 | Lautsprecher
Die Avanti 35 besticht nicht nur durch die elegante
Erscheinung. Viel mehr vereint sie eine Vielzahl
wegweisender Audio Physic Technologien in
ihrem schlanken Körper. So kommen bei ihr Hyper
Holographic Mittel- und Hochtöner der neuesten
Generation (HHC-III) zum Einsatz. Dank ihrer Doppel-
korb-Konstruktion haben die bewegten Teile der
Chassis – wie Membran und Schwingspule – nur einen
indirekten Kontakt zur Schallwand. Der 3-Wege-
Lautsprecher hat einen unsichtbaren Subwoofer und
Highend-Lautsprecherfüße mit Vibration Control.
Auch in Weiß Hochglanz, Ebenholz, Walnuss,
Anthrazit, Rot und weiteren Ausführungen
erhältlich.

HIGH-END
MADE IN GERMANY

SIE SPAREN 500,–
HIGH-END-NEUHEIT

196cm

139cm

SET UVP* 3498,-

2998,-
0% Finanzierung¹:

Paar, 12 x monatlich 249,83

Stückpreis ab

3645,-
0% Finanzierung¹:

Paar, 12 x monatlich ab 607,50

UVP* 1658,-

1299,-
0% Finanzierung¹:

12x monatlich 108,25

5314,-
0% Finanzierung¹:

12 x monatlich 442,83

1499,-
0% Finanzierung¹:

12 x monatlich 124,91

ROTEL A12 + CD14 | Komplettanlage
Der Rotel-Vollverstärker A12 beeindruckt bei Dauerausgangsleistung von
60 Watt pro Kanal ebenfalls bester Audio-Performance. Der CD14 bietet
eine präzise CD-Wiedergabe mit beeindruckender Klarheit, die selbst
feinste Einzelheiten auflöst.

Schließfachraub: Wer haftet für Schäden?
Nach Diebstahl in Filialen der Sparda-Bank Südwest in Mainz und Saarbrücken laufen Ermittlungen / Kunden schalten Fachanwälte ein

Von Nicholas Matthias Steinberg

Allein in der Bankfiliale in der Rhabanusstraße in Mainz sollen 65 Schließfachkassetten ausgeräumt 
worden sein. Archivfoto: Harald Kaster

KURZ NOTIERT

Trauercafé 
MAINZ. Die Beratungsstelle 

TrauerWege lädt für Dienstag, 
19. April, 16.30 bis 18.30 Uhr, 
zum Trauercafé ein – Trauernde 
sowie persönlich oder beruflich 
Interessierte. Das Trauercafé be-
findet sich in der evangelischen 
Paulusgemeinde, Moltkestraße 
1. Kosten: 4 Euro. Anmeldung: 
06131-23 11 00 oder trauerwege-
mainz-e.v@gmx.de. Es gilt 2G.

Einem Teil unserer heutigen Aus-
gabe liegt ein Prospekt von Hu-
man Help Network e.V. bei.
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